
Доставка і оплата

Description

Блог: ідеї та натхнення

Як зробити замовлення:

1. Додайте потрібні товари в
кошик та оформіть замовлення

2. Отримайте сповіщення про
підтвердження вашого замовлення

3. Після підтвердження
ми сформуємо ваше замовлення

4. Очікуйте на доставку
вашого замовлення

Оплата:

Пропонуємо зручні способи оплати:

Plata by Mono Apple Pay Google Pay Оплата
частинами Безготівковий розрахунок
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Купуйте зараз, а платіть потім! Оформляйте
розстрочку на 3-5 місяців без переплат – просто
оберіть цей спосіб при оплаті. 

Оплата післяплатою через систему оплати
транспортної компанії НоваПошта (тарифи цієї
послуги вказані на сайті транспортної компанії)

Доставка:

Безкоштовна доставка Новою Поштою та Meest
Express

Виняток: товари з Оплатою частинами. При
отриманні обов’язково перевіряйте товар на
цілісність та комплектність у присутності
працівника служби доставки, щоб уникнути
непорозумінь.

Вартість доставки залежить від ваги і оціночної
вартості посилки. Ми вказуємо повну вартість
вашого замовлення при відправці посилки, щоб вся
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сума замовлення була застрахована на випадок
пошкодження транспортною компанією «Нова
пошта»

По готовності Вашого замовлення ми відправляємо
смс з номером декларації для відстеження
посилки.

Умови повернення:
Відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів», ви маєте право на
повернення товару належної якості протягом 14 днів з моменту отримання
замовлення.

Умови повернення та обміну:

Товар має бути повністю справним та не мати слідів монтажу чи експлуатації
Збережено оригінальну фабричну упаковку та захисні плівки
Відсутні механічні пошкодження, подряпини, сліди чищення
Комплектність виробу повна (всі фурнітура, аксесуари, документи)

Особливості повернення сантехніки:
Повернення товару не з вини виробника здійснюється з утриманням 25% вартості
замовлення, що покриває витрати на:

Перевірку товару та його комплектності
Відновлення упаковки
Логістичні послуги
Стилізацію товару для подальшого продажу

Що не підлягає поверненню:

Товари з індивідуальними розмірами та параметрами
Вироби з ознаками монтажу або експлуатації
Товари з пошкодженою оригінальною упаковкою
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Важливо:
Всі витрати, пов’язані з поверненням товару, покладаються на покупця.
Рекомендуємо перед замовленням уточнити всі технічні параметри та
характеристики товару за телефоном 097 732 77 11
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tel:0977327711

